
 

Алгоритм регистрации на  Портале 

государственных и муниципальных услуг 

(www.gosuslugi.ru) 

 

 Единый портал государственных и муниципальных услуг  — федеральная 

государственная информационная система, которая входит в инфраструктуру, 

обеспечивающую информационно-технологическое взаимодействие информационных 

систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг 

в электронной форме. 

 Единый портал доступен любому пользователю информационно-

телекоммуникационной сети Интернет и организован таким образом, чтобы обеспечить 

простой и эффективный поиск информации по государственным или муниципальным 

услугам. 

 На Едином портале реализована концепция «личного кабинета» пользователя, 

обеспечивающая после его регистрации на портале следующие возможности: 

— ознакомление с информацией о государственной или муниципальной услуге; 

— обеспечение доступа к формам заявлений и иных документов, необходимых для 

получения государственной или муниципальной услуги, их заполнение и представление 

в электронной форме; 

— обращение в электронной форме в государственные органы или органы 

местного самоуправления; 

— осуществление мониторинга хода предоставления государственной или 

муниципальной услуги или исполнения государственной функции; 

— получение начислений и возможность оплаты государственных пошлин, 

штрафов и сборов; 

— хранение реквизитов пользователя; 

— получение результатов предоставления государственных или муниципальных 

услуг в электронной форме на Едином портале, если это не запрещено федеральным 

законом. 

В настоящее время для доступа к услугам на Едином портале реализовано два 

способа авторизации: 

— с использованием логина/пароля,  

— с использованием электронной подписи. 

http://www.gosuslugi.ru/


 

Шаг 1. Вход на Портал государственных услуг (www.gosuslugi.ru). 

 

 

http://www.gosuslugi.ru/


Шаг 2. Выбор формы регистрации. 

 Сразу после нажатия кнопки «Регистрация» пользователю открывается интерфейс, 

предлагающий выбрать форму регистрации (граждане РФ, иностранные граждане, 

юридические лица). Государственные услуги доступны как российским, так и 

иностранным гражданам. Помимо этого, существуют услуги для юридических лиц. 

Выберем регистрацию для граждан РФ (как наиболее востребованную). 

 Далее пользователю предлагается выбрать вид учетной записи, которая может быть 

простой и стандартной. Для создания простой учетной записи не требуется ничего, кроме 

электронной почты. Рассмотрим создание более сложного варианта — стандартной 

учетной записи, дающей доступ ко всем услугам. 

 Для создания стандартной записи, вам будет необходима не только почта, но и 

СНИЛС (страховой номер индивидуального лицевого счета), паспорт и телефон. 

 

 



Шаг 3. Подтверждение ознакомления с условиями пользования портала. 

Знакомимся с условиями пользования портала (если Вы согласны, подтверждаете). 

 



Шаг 4. Выбор способа подтверждения личности. 

 Для получения большинства госуслуг необходимо подтвердить вашу личность. Это 

нужно, чтобы никто кроме вас не мог обращаться в органы власти от вашего имени. 

 Подтвердить личность при регистрации на портале можно с помощью электронной 

подписи или получения кода активации. 

 Получение электронной подписи является платной услугой. Получить электронную 

подпись можно в в центре обслуживания «Ростелеком».  

 Код активации можно получить двумя способами:  

- по почте (код приходит в течении двух недель); 

- в центре обслуживания «Ростелеком» (код можно получить в течении одного дня). 

   

 



Шаг 5. Заполнение анкеты, содержащей личные, контактные данные, данные 

идентификации. 

 Далее — вводим свои данные. 

 



Шаг 6. Заполнение данных для аутентификации. 

 Ввод пароля. Данным паролем Вы будете пользоваться для входа в личный кабинет 

портала государственных и муниципальных услуг. 

 Для возможности восстановления пароля (если он будет утерян) Вам необходимо 

выбрать контрольный вопрос и указать ответ на него. 

 Код подтверждения введенных данных. 

 



Шаг 7. Подтверждение контактных данных с помощью кодов подтверждения, 

которые были отправлены на адреса электронной почты и номер мобильного 

телефона. 

 За это время Вы уже должны получить на почту и телефон коды подтверждения  

e-mail и номера телефона. Вводим их. 

 

 Нажимаем «Далее» — Вы подали заявку на регистрацию. Как видите, это всего 

лишь несколько несложных шагов. 

 


